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تعويض ضحايا الحوادث

تقديم
يهــم هــذا الدليــل ضحايــا حــوادث الســر أو ذوي حقوقهــم الذيــن يســعون إلى 
الحصــول عــى التعويض. وهــو يهــدف إلى تســليط الضــوء عــى أحــكام الظهــر 
المتعلــق بالقانــون رقــم 177-84-1 الصــادر في 6 محــرم 1405 )2 أكتوبــر 1984( 
الــذي هــو بمثابــة قانــون يتعلــق بتعويــض المصابــن في حــوادث تســببت فيهــا 

عربــات بريــة ذات محــرك.

ويكمــن الهــدف مــن إصــدار هــذا الدليــل في إعطــاء نظــرة شــاملة، واضحــة 
ــوق  ــذا حق ــض وك ــاق التعوي ــض ونط ــة للتعوي ــول الأضرار القابل ــطة ح ومبس

ــن. ــخاص المعني ــات الأش والتزام

ــاص  ــار الخ ــذا الإط ــع ه ــرع وض ــدد إلى أن الم ــذا الص ــارة في ه ــدر الإش وتج
ــي  ــاصر الت ــر العن ــد وتأط ــل تحدي ــن أج ــة م ــن الأضرار البدني ــض ع بالتعوي
ــا في  ــذوي حقوقه ــة أو ب ــق بالضحي ــذي لح ــرر ال ــم ال ــار تقيي ــل في إط تدخ
حــال وفــاة الضحيــة. كــا أن هــذا الاختيــار لم يكــن اعتباطيــا، ذلــك أنــه رغــم 
ــة  ــن الأضرار المادي ــي كلا م ــيارات يغط ــة للس ــؤولية المدني ــن المس ــون تأم ك
والبدنيــة الناجمــة عــن الخطــر، إلا أن الشــق البــدني لــه طابــع خــاص بفعــل 
صعوبــة تحديــد مقــدار الــرر بشــكل عــادل دون الســقوط في الذاتيــة وأخــذا 

ــة. ــات كل حال ــار خصوصي بعــن الاعتب

ــات المــرع،  ــم اهتمام ــدأ المســؤولية يقــع في صمي ــك أن مب ــب عــن ذل ويترت
ــي  ــا الحــوادث الت ــة لضحاي ــح الحماي ــا مــن خــال من إذ يلعــب دورًا اجتماعيً
ــة  ــك عــى وجــه الخصــوص مــن خــال إجباري يســببها الآخــرون. ويتضــح ذل
تأمــن المســؤولية المدنيــة عــى الســيارات المنصــوص عليــه في المــادة 120 مــن 
القانــون 99-17 المتعلــق بمدونــة التأمينــات التــي تنــص عــى أن هــذا التأمــن 
»يجــب عــى كل شــخص طبيعــي أو معنــوي يمكــن أن تثــار مســؤوليته المدنيــة 
بســبب الأضرار البدنيــة أو الماديــة اللاحقــة بالأغيــار والتــي تســببت فيهــا عربــة 
ــا أو  ــطة مقطوراته ــة أو بواس ــكة حديدي ــة بس ــر مرتبط ــرك غ ــة ذات مح بري

شــبه مقطوراتهــا«.
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الإطار العام
يحــدد الظهــر المتعلــق بالقانــون رقــم 177-84-1 والصــادر في 6 محــرم 1405 
ــار  ــت الأغي ــي لحق ــة الت ــات البدني ــن الإصاب ــض ع ــر 1984( التعوي )2 أكتوب
والتــي تســببت فيهــا عربــات بريــة ذات محــرك خاضعــة لإجباريــة التأمــن. 

والتكاليــف  المصاريــف  وكــذا  للتعويــض،  القابلــة  الأضرار  أيضــا  ويعــرف 
الناتجــة عــن الحــادث والتعويــض عــن الأضرار التــي لحقــت بالضحايــا أو ذوي 
ــار  ــن الاعتب ــذ بع ــع الأخ ــض م ــر التعوي ــد تقدي ــح قواع ــا يوض ــم، ك حقوقه

ــدني. ــؤول الم ــا المس ــي يتحمله ــؤولية الت ــة المس حص

حصة المسؤولية

يلعــب تحديــد قســط المســؤولية دورا حاســا في تقديــر التعويضــات نظــرا لأنه 
ــد  ــال المعتم ــي عــى رأس الم ــض المســتحق، مبن ــرا للتعوي يشــكل ترجيحــا كب

كــا هــو محــدد في الجــدول الملحــق بالظهــر.

ويتحــدد هــذا القســط مــن المســؤولية اســتنادا إلى العنــاصر المضمنــة في المحضر 
ــب أن  ــه »يج ــى أن ــه 25 ع ــر في مادت ــص الظه ــث ين ــة، حي ــق بالحادث المتعل
يوجــه ضبــاط وأعــوان الشرطــة القضائيــة الذيــن عاينــوا حادثــة مــرور ترتبــت 
عليهــا أضرار بدنيــة نســخة مــن المحــر المتعلــق بالحادثــة إلى مؤسســة التأمين 
المعينــة في ظــروف مــوصى بــه داخــل أجــل 10 أيــام التــي تــي تاريــخ الانتهــاء 

مــن تحريــره«.

التغطية ضد وقائع الكوارث الطبيعية

ــم  ــل، يشــكل قاعــدة تقيي ــر، موضــوع هــذا الدلي تجــدر الإشــارة إلى أن الظه
التعويــض المســتحق بموجــب نظــام تغطيــة عواقــب الكــوارث الطبيعيــة 
للضحايــا الذيــن عانــوا مــن إصابــات بدنيــة نتيجــة واقعــة كارثيــة تــم الإعــان 

ــا. ــاة الضحاي ــة وف ــم في حال ــذوي حقوقه ــا أو ل عنه
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الأضرار البدنية والأضرار القابلة 
للتعويض 

الأشخاص المعنيون

كل شــخص أصيــب في حادثــة ســر هــو معنــي بالتعويــض في إطــار المســؤولية 
المدنيــة المتعلقــة بالســيارات ســواء كان مــن الراجلــن، الــركاب أو ســائق 

ــؤوليتهم. ــة مس ــدود درج ــك في ح ــيارة، وذل ــة أو الس الدراج

ــت  ــن كان ــخاص الذي ــة الأش ــاة الضحي ــة وف ــا في حال ــض أيض ــمل التعوي ويش
الأخــرة ملزمــة بالنفقــة عليهــم وفقــا لنظــام أحوالها الشــخصية وكذا الأشــخاص 

الذيــن تقــوم بتوفــر احتياجاتهــم.

وتجــدر الإشــارة أيضــا الى أن جــدول تقديــر التعويضــات الــذي حــدده الظهــر 
يطبــق بغــض النظــر عــا إذا كان الشــخص المســؤول يتوفــر عــى تأمــن أو لا.

الأضرار البدنية: ما هو قابل للتعويض

الأضرار البدنيــة كــا هــي محــددة في الظهــر هــي الأضرار البدنيــة التــي تلحــق 
بالغــر بســبب عربــة بريــة ذات محــرك خاضعــة للتأمــن الإجبــاري.

ــر  ــق بالغ ــة تلح ــواع مختلف ــن أن ــأ أضرار م ــذه الأضرار تنش ــن ه ــا م انطلاق
وتكــون قابلــة للتعويــض في إطــار القانــون، اســتنادا إلى التكاليــف والمصاريــف 
المترتبــة عــن الحــادث، أو الأضرار التــي لحقــت بالضحيــة أو تلــك التــي لحقــت 

بــذوي حقوقهــا بعــد وفاتهــا.

1. المصاريف والنفقات 

التكاليف والنفقات التي تتحملها الضحية نتيجة حادثة، هي:

• مصاريف نقل المصاب والشخص المرافق له إن اقتضى الحال؛	
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• الإقامــة 	 ومصاريــف  والصيدلانيــة  والجراحيــة  الطبيــة  المصاريــف 
؛ ت لمستشــفيا با

• والنفقــات التــي يســتلزمها اســتخدام أجهــزة لتعويــض أو تقويــم أعضــاء 	
جســم المصــاب وتدريبــه عــى اســرجاع حركاتــه العاديــة.

هــام: يتــم ســداد هــذه النفقــات بنــاءً عــى طلــب الضحيــة وعنــد 
تقديــم مســتندات الإثبــات، مثــل الفواتــر المرتبطــة بالنفقــات.

2. الأضرار اللاحقة بالضحية

يتعلــق الأمــر بــالأضرار البدنيــة التــي لحقــت بالضحايــا دون أن تــؤدي لوفاتهم. 
ــز  ــؤدي إلى عج ــت ت ــا إذا كان ــب م ــذه الأضرار، حس ــة ه ــف طبيع ــد تختل وق

مؤقــت أو دائــم للضحيــة. 

في حالــة عجــز مؤقــت عــن العمــل: يشــمل التعويــض في هــذه الحالــة الضرر 
الناتــج عــن فقــدان الأجــرة أو الكســب المهنــي الناتــج عــن العجــز، عــى أن 
ــه المتســبب في  ــذي يتحمل ــط المســؤولية ال ــار قس ــن الاعتب ــذ بع ــم الأخ يت

الحادثــة أو المســؤول المــدني.

في حالــة عجــز بــدني دائــم: بالإضافــة إلى فقــدان الأجــرة أو الكســب المهنــي 
للمصــاب، يتعلــق الأمــر بــالأضرار اللاحقــة بســامته البدنيــة، وعنــد الاقتضــاء 
الأضرار التاليــة: الاضطــرار إلى الاســتعانة بشــخص آخــر، تغيــر المهنــة تغيــرا 
كليــا، الآثــار الســيئة عــى الحيــاة المهنيــة والانقطــاع النهــائي أو الشــبه النهــائي 

عــن الدراســة و تشــويه الخلقــة و الألم الجســاني.
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3. التعويض عن الأضرار اللاحقة بذوي المصاب جراء وفاته

أ - فقدان الموارد المتعلقة بواجب النفقة على الضحية

ــة ســر، يعــود الحــق في التعويــض عــى  ــة جــراء حادث ــة وفــاة الضحي  في حال
ــة  ــة ملزم ــت الضحي ــن كان ــخاص الذي ــا إلى الأش ــراء وفاته ــوارد ج ــدان الم فق
بالنفقــة عليهــم )الالتــزام الناتــج عــن الــزواج، القرابــة، الارتبــاط، إلــخ( وأيضــا 

ــه. ــت تعول أي شــخص آخــر كان

ــة  ــا الضحي ــت تقدمه ــي كان ــوارد الت ــدان الم ــو فق ــة ه ــذه الحال ــرر في ه ال
ــر. ــة س ــراء حادث ــاة ج المتوف

ملاحظة:

طالــب تــوفي جــراء حادثــة ســر ولم يكــن لديــه أي دخــل حقيقــي وقــت وقــوع 
الحادثــة، يكــون غــر ملزمــا بالنفقــة عــى شــخص آخــر نتيجــة علاقــة عائليــة 

أو ارتبــاط.
وبالتــالي، فــإن التعويــض المســتحق لــذوي حقــوق هــذا الأخــر لــن يأخــذ بعــن 

الاعتبــار عنــر »الالتــزام بالنفقــة«.

ب - الألم النفسي:

زوج الضحيــة المتوفــاة وأصولهــا وفروعهــا مــن الدرجــة الأولى وحدهــم لديهــم 
الحــق في التعويــض عــا أصابهــم مــن ألم نفــي جــراء وفاتهــا، وفــق مــا يــي:

• الــزوج : ضعــف مبلــغ الأجــرة أو الكســب المهنــي الأدنى كــا هــو محــدد 	
ــغ  ــف المبل ــن ضع ــتحقت كل منه ــل اس ــددت الأرام ــر )إذا تع في الظه

المشــار إليــه( 
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• الأصول والفروع: ثلاثة أنصاف المبلغ الأدنى لكل واحد منهم.	

ج - مصارف الجنازة:

ترُجع مصاريف الجنازة إلى من قام بأدائها.

إجراءات التعويض
الخبرة الطبية

تتمثــل الخــرة الطبيــة في إعطــاء فكــرة واضحــة عــن عواقــب الإصابــات 
البدنيــة اللاحقــة بالضحيــة والســاح للطبيــب بتحديــد نســبة العجــز البــدني 
ــاني  ــل، الألم الجس ــن العم ــت ع ــز المؤق ــرى )العج ــذا الأضرار الأخ الدائم وك
وتشــويه الخلقــة...( والتــي ســيتم اســتخدامها لاحقًــا لتحديــد مبلــغ التعويــض.

ــد درجــة  ــل تحدي ــة قب ــة الكافي ــي المــدة الزمني ــر الطب يجــب أن يحــرم الخب
ــف أو  ــة لتخفي ــالات المتوقع ــاة الاحت ــن أجــل مراع ــم م ــدني الدائ العجــز الب

ــة. ــا الضحي ــي يعــاني منه تحســن العواقــب الت

أمــا بالنســبة لتفاقــم الــرر، فيتــم ملاحظتهــا عنــد تحققهــا مــن خــال تقريــر 
خبــر جديــد. وفي هــذه الحالــة، يجــب عــى الضحيــة تقديــم طلــب للحصــول 

عــى تعويــض إضــافي.

تعريف بعض المصطلحات: 

- عجز بدني دائم: 

ــز،  ــر نســب العج ــق بجــدول تقدي ــم 744-84-2 المتعل ــرف المرســوم رق يع
العجــز البــدني الدائــم بأنــه »انخفــاض نهــائي في القــدرة الجســدية والنفســية 

للضحيــة بســبب الحــادث«.

incapacité
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في هــذه الحالــة، يجــب عــى الخبــر الطبــي أن يقــرر صراحــةً عواقــب 
الإصابــات عــى الحيــاة المهنيــة أو التعليميــة للضحيــة، تفصيــل طبيعــة 
المســاعدة الدائمــة للشــخص الآخــر، تقييــم الألم الجســاني وتشــويه الخلقــة 

ــاء. ــد الاقتض ــة«، عن ــن الدراس ــاع ع ــدة الانقط ــد م و»تحدي

- عجز مؤقت عن العمل: 

الحالــة التــي تجعــل الشــخص غــر قــادر مؤقتــا عــى ممارســة عملــه 
كليــا)ITT(  أو جزئيــا )ITP( جــراء مــرض أو حــادث إلى غايــة اســتقرار 

ــه. حالت

- الألم الجسماني:

الألم الجســاني، أو ثمــن الألم، هــو المعانــاة التــي تحملهــا الشــخص يــوم وقــوع 
ــه، أي بعــد اســتقرار  الحــادث حتــى تصفيــة جميــع الأضرار التــي لحقــت ب
جروحــه. يتــم تصنيــف الألم الجســاني إلى ضرر عــى جانــب مــن الأهميــة، 

مهــم أو مهــم جــدا.

- تشويه الخلقة: 

ــادث  ــب الح ــات وعواق ــوهات وعلام ــدوب وتش ــة بن ــويه الخلق ــم تش يتس
البــدني. لتقييمهــا، ســيأخذ الطبيــب الخبــر في الاعتبــار ســن الضحية وجنســها 

وحالتهــا.

قواعد التقييم

1. العجز البدني الدائم

يشــمل تعويــض الضحيــة عــن العجــز الجســدي الدائــم تعويضــاً أساســياً 
وتعويضــاً تكميليــا.

incapacité
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يتم تحديد التعويض الأساسي وفقًا للعناصر التالية:

أ. رأس المــال المعتمــد، كــا هــو محــدد في الظهــر )جــدول يشــمل ســن المصاب 

وقــت وقــوع الحادثــة وأجرتــه أو كســبه المهني(؛

الأجرة أو الكسب المهني:

• في حالــة ضحيــة تتــولى بنفســها إدارة أو اســتغلال أموالهــا: إذا كان المصاب 	
ــن الدخــل  يتــولى بنفســه إدارة أو اســتغلال أموالــه وتعــذر التمييــز ب
المرتبــط بعملــه والدخــل المرتبــط بمــا تــدره أموالــه، وجــب تقديــر الأجــرة 
ــار  ــد باعتب ــال المعتم ــد رأس الم ــا لتحدي ــي المتخــذ أساس أو الكســب المهن
الأجــرة أو الكســب المهنــي المكافــئ الــذي يحصــل عليــه شــخص يــزاول 

نشــاطا مماثــا لمــا يقــوم بــه.

• الدراســة أو التأهيــل المهنــي : إذا لم يكــن للضحيــة وقــت وقــوع الحــادث 	
ــي  ــا المهن ــا أو تدريبه ــن تعليمه ــي، و لك ــل مهن ــهري أو دخ ــب ش أي رات

متقــدم بدرجــة كافيــة، يتــم تعويضهــا اســتنادا إلى هــذه الأســس :

أو  الأجــرة    )1.50( أنصــاف  ثلاثــة 
الأدنى  المهنــي  الكســب 

ــدون  ــي ب ــل المهن ــة أو التأهي الدراســة الثانوي
أجــر

ضعف المبلغ الأدنى  السلك الأول أو الثاني من الدراسات العليا

ثلاث أضعاف المبلغ الأدنى السلك الثالث من الدراسات العليا

ــا  ــا أو أرباحه ــغ أجرته ــت مبل ــا يثب ــدلي بم ــة أن ت ــر: يجــب عــى الضحي تحذي
المهنيــة لمقاولــة التأمــن. في حالــة عــدم وجــود إثبــات، يعتمــد التعويــض عــى 

الحــد الأدنى للمبلــغ المحــدد في الجــدول المذكــور أعــاه.
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ب - نســبة عجــز الضحيــة يحددهــا الطبيــب الخبــر اســتنادا إلى جــدول تقديــر 
ــة  ــبة الإجمالي ــادل النس ــي تع ــي، والت ــص تنظيم ــددة بن ــز المح ــب العج نس

ــار والإصابــات. ــة الناتجــة عــن تقييــم مجمــوع الآث الموافقــة للحصيل

ج - قســط المســؤولية الــذي يتحملــه المتســبب في الحادثــة أو المســؤولية 
ــة. المدني

لتحديــد مبلــغ التعويــض الأســاسي يــرب رأس المــال المعتمــد للضحيــة 
ــار قســط المســؤولية  ــه، أخــذا بعــن الاعتب ــة ب في نســبة العجــز اللاحق

ــة أو المســؤول المــدني. ــه المتســبب في الحادث الــذي يتحمل

التعويض الأساسي = رأس المال المعتمد x نسبة العجز x نسبة المسؤولية

التعويض الأساسي: مثال 1

ــبة  ــث أن نس ــر وتب ــة س ــرض لحادث ــخصا تع ــال ش ــبيل المث ــى س ــذ ع  نأخ
ــة 50% حســب المحــر المحــرر مــن طــرف الشرطــة. مســؤوليته في الحادث

ــه الســنوي 54000  ــغ دخل ــد 1983 )ســنه 40 ســنة( يبل ــة مــن موالي الضحي
ــة التأمــن. ــات المقدمــة إلى مقاول درهــم حســب مســتندات الإثب

حســب الجــدول الملحــق بالظهــر، مــع مراعــاة ســن الضحيــة وأجرتــه، رأس 
المــال المعتمــد للضحيــة في هــذه الحالــة هــو 346 500 درهــم.

ــدني  ــز ب ــبة عج ــر نس ــب الخب ــب الطبي ــة حس ــذه الضحي ــدى ه إذا كان ل
ــة: ــذه الحال ــاسي في ه ــه الأس ــون تعويض 20%، يك

التعويض الأساسي = رأس المال المعتمد x نسبة العجز x نسبة المسؤولية

346 500 x 20% x 50% = 34 650Dhs

principale
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ب. تعويضات تكميلية: 

يضــاف إلى التعويــض الأســاسي، إن اقتــى الحــال، تعويضــات تكميليــة، تحــدد 
بــرب أحــد النســب أدنــاه إمــا في مبلــغ الأجــرة أو الكســب المهنــي الأدنى، وإما 

في رأس المــال المعتمــد للضحيــة.

في جميــع الحــالات، يتــم ترجيــح التعويضــات بحصــة المســؤولية المنســوبة إلى 
المتســبب في الحادثــة أو إلى المســؤول المــدني.

التعويض التكميلي طبيعة الأضرار
50 % من رأس المال المعتمد المتعلق 

بسن الضحية والأجرة أو الكسب 
المهني الأدنى.

العجز البدني الدائم الذي يلزم الضحية بالاستعانة 
بشخص آخر على وجه الدوام للقيام بأعمال الحياة 

العادية

5 % من رأس المال المعتمد المطابق 
لسن الضحية والمبلغ الأدنى

على جانب من الأهمية

7 % من نفس المبلغ الألم الجسماني مهم

10 % من نفس المبلغ  مهم جدا

5 % من رأس المال المعتمد للضحية على جانب من الأهمية التشوه الخلقي الذي 
ينتج عنه عيب جسدي 
ليس له عواقب سلبية 

على الحياة المهنية 
للضحية

10 % من رأس المال المعتمد مهم

15 % من رأس المال المعتمد مهم جدا

25 % من رأس المال المعتمد للضحية  على جانب من الأهمية التشوه الخلقي الذي 
ينتج عنه عيب جسدي 

له عواقب سلبية على 
الحياة المهنية للضحية

30 % من رأس المال المعتمد  مهم

35 % من رأس المال المعتمد مهم جدا



- 13 -

تعويض ضحايا الحوادث

20 % من رأس المال المعتمد تقاعد مبكر  يؤدي العجز البدني 
الدائم إلى تغيير كامل 

للمهنة أو التسبب 
في عواقب سيئة على 

الحياة المهنية

15 % من رأس المال المعتمد فقدان القدرة على التقدم 

10 % من رأس المال المعتمد
فقدان المزيد من الأعمال 

المهنية وغيرها

25 % من رأس المال المعتمد  نهائي العجز البدني الدائم 
الذي تسبب في الانقطاع 

15 % من رأس المال المعتمدعن الدراسة شبه نهائي

التعويضات التكميلية: المثال 2

لنأخذ حالة ضحية المثال 1:

• الرأسمال المرجعي قيمته 346500 درهم	
• نسبة العجز 20 %	
• نسبة المسؤولية 50 %	

تقريــر الطبيــب الخبــر حــدد أيضــا ألمــا جســانيا مهــا )نســبته 5 %( وكــذا 
تشــوها خلقيــا ليــس لــه عواقــب ســلبية عــى المســار المهنــي للضحيــة لكنــه 

عــى جانــب مــن الأهميــة بنســبة تصــل إلى  )5 %(.

في هذه الحالة، الضحية ستحصل بالإضافة للتعويض الأساسي على:

تعويــض الألم الجســاني = الرأســال المرجعــي للضحيــة المماثــل للحــد الأدنى 
x النســبة x نســبة المســؤولية

 % 50 x % 5 x )116 046 درهم )حسب جدول الظهير =

= 2901.15 درهم

تعويض التشوه الخلقي: الرأسمال المرجعي x النسبة x نسبة المسؤولية

 % 50 x % 5 x 346500 درهم =

= 8662.5 درهم
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2. تعويض ذوي الحقوق

في حالــة وفــاة الضحيــة، يتلقــى ذوو الحقــوق )الأشــخاص الذيــن كانــت 
الضحيــة ملزمــة بالنفقــة عليهــم وكذلــك أي شــخص آخــر كانــت تقــوم بتلبيــة 
احتياجاتــه( تعويضــا عــن فقــدان المــوارد. وتقســم بينهــا بالنســب المنصــوص 
ــة إلى  ــة، بالإضاف ــد للضحي ــال المعتم ــى رأس الم ــق ع ــر المطب ــا في الظه عليه

ــراف. ــا الأط ــي يتحمله ــؤولية الت ــط المس قس

يــوزع هــذا التعويــض بحصــص متســاوية بــن المعنيـــن بالأمــر الذيــن قدمــوا 
طلبــا مــع إثبــات وضعهــم كمســتفيد.

تعليق
نسبة الرأس 
المال المعتمد

ذوي الحقوق

إذا تعددت الأرامل، خفضت 
هذه النسبة إلى 20 %  لكل 
واحدة منهن على ألا يتجاوز 
مجمل التعويضات الممنوحة 

إلى جميع الأرامل 40 %.

25% الزوج )ة(

نسبة  30 % تطبق على الفرع 
المصاب بعاهة بدنية أو عقلية 
لا يستطيع معها القيام بتلبية 

حاجياته

الفروع

% 25 إلى غاية السنة الخامسة من العمر

% 20 من السنة السادسة إلى غاية السنة العاشرة

% 15
من السنة الحادية عشرة إلى غاية السنة 

السادسة عشرة

% 10 من السنة السابعة عشرة فأكثر

لكل من الأب والأم % 10 الأصول

لكل واحد منهم % 10
المستحقون الآخرون الذين كان المصاب 

ملزما بالنفقة عليهم

لجميع الاشخاص المعنيين  % 15
الأشخاص الذين كان المصاب يعولهم، دون 

أن يكون ملزما بالنفقة عليهم
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إجمالي التعويضات يتجاوز الرأس المال المرجعي:

عندمــا يتجــاوز المبلــغ الإجــالي للتعويضــات الممنوحــة لــذوي الحقــوق الــرأس 
ــكل  ــم بش ــكل منه ــتحقة ل ــات المس ــض التعويض ــم تخفي ــد، يت ــال المعتم الم

نســبي.

إجمالي التعويضات أقل من الرأس المال المرجعي:

عندمــا لا يســتنفذ المبلــغ الإجــالي للتعويضــات الممنوحــة للمســتفيدين الــرأس 
ــكل  ــتحقة ل ــات المس ــادة التعويض ــم زي ــل، يت ــة بالكام ــد للضحي ــال المعتم الم

منهــم بشــكل نســبي.

لا يمكــن أن يتجــاوز إجــالي حصــة كل مســتفيد 50% مــن الــرأس المــال 
المعتمــد.

تعويضات ذوي الحقوق: مثال 3 

ــى  ــه ع ــيحصل ذوو حقوق ــوفي، س ــال 1. إذا ت ــة في المث ــة الضحي ــذ حال لنأخ
ــرأس  ــة عــى ال ــم المطبق ــا للنســب المســتحقة له تعويضــات محســوبة وفقً

ــاة حصــة المســؤولية:  ــع مراع ــال المعتمــد، م الم

• الرأس المال المرجعي 346 500 درهم	
• نسبة المسؤولية 50 % 	

التعويضات المستحقة لهم هي 
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تعويض من كل )الرأس المال المعتمد 
x النسبة x نسبة المسؤولية(

النسب

43 312,50 % 25 الزوج

43 312,50 % 25 الفروع الأقل من 5 سنوات

34 650,00 % 20 الفروع الذين تتراوح أعمارهم بين 5 و10 سنوات

17 325,00 % 10 الفروع الذين تزيد أعمارهم عن 17 سنة

17 325,00 % 10 الأب

17 325,00 % 10 الأم

173 250,00 % 100 المجموع

تسديد التعويضات:

1. طلب التعويض :

يجــب عــى أي ضحيــة بشــكل إلزامــي تقديــم مطالبــة بالتعويــض مــن أجــل 
الاســتفادة مــن التعويضــات المســتحقة نتيجــة الــرر الــذي لحــق بــه.

الضحيــة، بمجــرد اســتقرار إصاباتــه حســب تقريــر الخبــر، أو ذوي الحقــوق في 
ــة أو مقــاولات التأمــن المعنيــة  ــة وفــاة الضحيــة، ملزمــون بمطالبــة مقاول حال

بالتعويــض عــن الــرر اللاحــق وذلــك قبــل الــروع في أي إجــراء قانــوني.

يجــب توجيــه هــذا الطلــب إلى مقاولــة التأمــن المعنيــة إمــا عــن طريــق رســالة 
مضمونــة مــع إشــعار بالتوصــل أو يتــم إخطــاره بطريقــة غــر قضائيــة.

يجب أن تكون المطالبة مصحوبة بوثائق تسمح بتقييم التعويض وهي:

• نسخة من المحضر الذي حرره ضابط أو عون الشرطة القضائية؛	
• مســتخرج مــن شــهادة ميــاد المصــاب والمســتحقين مــن ذويــه إن اقتــى 	

الحــال؛
• الوثائق المثبتة للأجرة والكسب المهني؛	
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• نسخة من تقارير الخبرة الطبية؛	
• أي وثيقة ضرورية تمكن من تقييم الأضرار.	

ملاحظة:

يجــب عــى أي ضحيــة ترغــب في الحصــول عــى التعويــض أن تقــوم أولاً 
بالإجــراءات الوديــة عــن طريــق التوجــه أولاً إلى مقاولــة التأمــن. فقــط في حالــة 
عــدم رضاهــا عــن عــرض التعويــض المقــدم مــن هــذه الأخــرة يمكنهــا اللجــوء إلى 

المحكمــة للحصــول عــى قــرار قضــائي قابــل للتنفيــذ.

تعدد مقاولات التأمين:

ــب  ــن الأضرار، يج ــي تضم ــن الت ــاولات التأم ــدد مق ــة تع في حال
عــى أول مقاولــة رفــع إليهــا الطلــب أن تقــدر وتدفــع إلى الطالــب 
مجمــوع مبلــغ التعويــض المســتحق قبــل المطالبــة بالقســط الــذي 

ــون.  ــه المدين يتحمل
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استقرار الإصابات:  

الاســتقرار الطبــي يعنــي اســتقرار الحالــة الصحيــة للضحيــة، 
ــن  ــان م ــاك نوع ــت. هن ــرور الوق ــن تتطــور بم ــا ل ــي أنه ــا يعن م

الاســتقرار، مــع أو بــدون عواقــب.

 في حالــة الاســتقرار دون عواقــب، يتــم عــاج المريــض ولا يحتفــظ 
بــأي أثــر للحــادث. في حالــة الاســتقرار مــع العواقــب، فهــذا يعنــي 
أن المريــض لا يســتطيع العــودة إلى حالتــه الســابقة وأن الاضطرابات 

الناتجــة عــن الحــادث لم تعــد تتطــور، حتــى مــع العــاج.

2. عرض التعويض:

ــال 60  ــض خ ــروض التعوي ــراح ع ــوم باق ــن أن تق ــة التأم ــى مقاول ــب ع يج
ــب أن  ــا يج ــات. ك ــق الإثب ــا بوثائ ــض مرفق ــب التعوي ــتلام طل ــن اس ــا م يوم

ــر. ــكام الظه ــع أح ــرح م ــض المق ــغ التعوي ــق مبل يتواف

ــرة  ــراء خ ــن إج ــن م ــد التمك ــل قص ــد الأج ــال تمدي ــى الح ــن إن اقت ويمك
ــة الخــاف، ويعــد عــدم الجــواب في الأجــل  ــة في حال مضــادة أو خــرة قضائي

ــض. ــض التعوي ــة رف ــدد بمثاب المح

ــة  ــا التالي ــن يوم ــال الثلاث ــن خ ــة التأم ــة مقاول ــر الضحي ــب أن يخ ــا يج ك
ــع  ــة م ــالة مضمون ــطة رس ــه بواس ــه أو رفض ــض بقبول ــراح التعوي ــتلام اق لاس

ــائي. ــر قض ــرر غ ــل أو بمح ــعار بالتوص إش
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3. تسديد التعويضات:

يدفــع مبلــغ التعويــض المســتحق للمصابــن أو ذوي حقوقهــم عــى شــكل رأس 
 . ل ما

 ويمكن أن يدفع على شكل إيراد:

أ بشكل كامل إذا تعلق الأمر بذوي حقوق المصاب القاصرين؛	.
ب بشــكل جــزئي إذا تعلــق الامــر بقــاصر مصــاب بعجــز بــدني دائــم ويجــب 	.

ان يتوافــق جــزء التعويــض الــذي ســيتم دفعــه في هــذه الحالــة عــى شــكل 
يراد: إ

• نصــف مبلــغ التعويــض المســتحق في مــا يخــص المصابــن الذيــن لا يزيــد 	
ســنهم عــن عــر ســنوات؛

• ــد 	 ــن يزي ــن الذي ــا يخــص المصاب ــض المســتحق في م ــغ التعوي ــث مبل ثل
ســنهم عــن عــر ســنوات؛

تتــم رســملة رصيــد مبلــغ التعويــض ودفعــه إلى مســتحقه عندمــا يبلــغ الســنة 
الحاديــة والعشريــن مــن عمــره.

تسديد الإيرادات

يجــب كلــا تعــن دفــع التعويــض كليــا أو جزئيــا في شــكل إيــراد، أن يــودع 
مجمــوع مبلــغ التعويــض المســتحق لــدى الصنــدوق الوطنــي للتقاعــد 

ــات.  والتأمين

ــات الســنوية لحــوادث  ــن المعاش ــد والتأم ــي للتقاع ــدوق الوطن ــر الصن يدي
الســر لفائــدة ضحايــا وذوي الحقــوق القاصريــن، مقابــل اســتلام مبلــغ 
التعويــض المخصــص للضحايــا وذوي الحقــوق القاصريــن مــن المؤمنــن. 
ــا عــى شــكل  بالنســبة للضحايــا القاصريــن، يتــم دفــع هــذا التعويــض جزئيً
إيــراد ســنوي حتــى بلوغهــم ســن الرشــد، ويدفــع الباقــي لهــم عــى شــكل 

رأس مال عند بلوغهم هذا السن.	
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التأخر في دفع التعويضات وآجال 
التقادم

التعويضات عن عدم الأداء

ــن  ــن مع ــن دي ــا م ــا عليه ــض م ــع أو بع ــن جمي ــة التأم ــع مقاول إذا لم تدف
بمقتــى أحــكام الظهــر الشريــف، يحــق للمســتفيدين الحصــول عــى تعويــض 

ــغ المحجــوزة بغــر موجــب. ــن المبال ــة م لا يتجــاوز 50 في المئ

1. آجال التقادم

ــن  ــة م ــوى قضائي ــل أي دع ــا لا تقب ــي بتجاوزه ــرة الت ــادم هــو الف أجــل التق
طــرف الضحيــة. وبالتــالي فطلبــات التعويــض تصبــح مرفوضــة بعــد فــوات هــذا 

الأجــل.

ــر  ــخ تقري ــا تاري ــة، إم ــي، حســب الحال ــرة في 5 ســنوات ت وتحــدد هــذه الف
الخــرة الــذي يشــر إلى اســتقرار جــروح الضحيــة، أو تاريــخ وفــاة الضحيــة. بعد 
ــة أو  ــع دعــاوى التعويــض التــي لم يقدمهــا الضحي هــذه الفــرة، تتقــادم جمي

ــة التأمــن المعنيــة. ذوي حقوقــه لــدى مقاول

وتتقــادم كل دعــوى بالتعويــض إذا لم ترفــع إلى المحكمــة المختصــة داخــل أجــل 
الثــاث ســنوات التــي تــي تاريــخ الرســالة التــي تمتنــع فيهــا مقاولــة التأمــن 
ــه  ــا المصــاب أو ذوي حقوق ــي يرفــض فيه ــح التعويــض أو الرســالة الت عــن من

traduction est trop longue pour être enregistrée.ــرح ــض المق التعوي

2. مراجعة التعويض

تتقــادم جميــع الطلبــات المتعلقــة بمراجعــة التعويــض إذا لم تقــدم إلى مقاولــة 
ــه  ــت في ــرة المثب ــر الخ ــخ تقري ــي تاري ــذي ي ــنة ال ــل الس ــل اج ــن داخ التأم

ــة. ــة بالضحي ــة اللاحق ــم الأضرار البدني تفاق
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وتتقــادم جميــع الدعــاوى المتعلقــة بمراجعــة التعويــض إذا لم ترفــع إلى المحكمة 
المختصــة داخــل أجــل ســنة التــي تــي تاريــخ الرســالة التــي تمتنــع فيهــا مقاولــة 
ــة أو ذوي  ــا الضحي ــي ترفــض فيه ــض أو الرســالة الت ــح التعوي التأمــن عــن من

حقوقهــا التعويــض المقــرح مــن قبــل المقاولــة المذكــورة.

ملخص: نقاط الاهتمام 

• يتــم ترجيــح التعويضــات بحصــة المســؤولية المنســوبة إلى المتســبب في 	
الحادثــة أو إلى المســؤول المــدني.

• يتــم ســداد هــذه النفقــات بنــاءً عــى طلــب الضحيــة وعنــد تقديــم 	
مســتندات الإثبــات، مثــل الفواتــر المرتبطــة بالنفقــات.

• ــة تعــدد مقــاولات التأمــن التــي تضمــن الأضرار، يجــب عــى 	 في حال
أول مقاولــة رفــع إليهــا الطلــب أن تقــدر وتدفــع إلى الطالــب مجمــوع 

مبلــغ التعويــض المســتحق. 
• فقــط الأشــخاص الذيــن كانــت الضحيــة التــي توفيــت ملزمــة بالنفقــة 	

ــت  ــر قام ــخص آخ ــخصية وأي ش ــا الش ــام أحواله ــا لنظ ــم وفق عليه
بتوفــر احتياجاتــه وحدهــم لديهــم الحــق في الحصــول عــى تعويــض 

عــن فقــدان المــوارد.
• ــا 	 ــا أو أرباحه ــغ أجرته ــت مبل ــا يثب ــدلي بم ــة أن ت ــى الضحي يجــب ع

المهنيــة لمقاولــة التأمــن. في حالــة عــدم وجــود إثبــات، يعتمــد 
التعويــض عــى الحــد الأدنى للمبلــغ المحــدد في الظهــر الشريــف.

• يجــب عــى الضحيــة ، في حالــة تفاقــم العواقــب التــي لوحــظ حدوثهــا 	
مــن خــال تقريــر خبــر جديــد، تقديــم طلــب للحصــول عــى تعويض 

إضافي.
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