ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

EXERCICE 2024

L'activité de la bancassurance a maintenu sa dynamique de croissance en 2024, enregistrant
une progression de 6,6%. Le montant des primes d’assurances collectées a travers le réseau
bancaire, les sociétés de financement, les établissements de paiement et les associations de
microcrédit a atteint 20,5 milliards de dirhams. Cette performance confere a la bancassurance
une part de marché de 31,9% dans la distribution, légerement supérieure a celle des courtiers,
qui s'établit a 30,4%.

Les assurances vie et capitalisation demeurent prédominantes dans cette activité, avec une
production de 19,7 milliards de dirhams, soit 96,1% de la collecte totale en bancassurance. Les
autres segments, englobant l'assistance, la maladie et les accidents corporels, conservent une
part plus minoritaire de 3,9%, correspondant a un volume de primes de 793,1 millions de dirhams.

Le réseau des agences bancaires reste le principal apporteur d’affaires en bancassurance. Il
capte 20,4 milliards de dirhams de primes, soit 99,8% du total collecté. A linverse, les sociétés
de financement et les associations de microcrédit et les établissements de paiement ne génerent
qu’un volume limité de 50,7 millions de dirhams.

En matiére de rémunération, U'activité de la bancassurance draine un volume de commissions de
569,4 millions de dirhams, en progression de 16,3% par rapport a 2023.

Concernant lactivité Takaful, les banques participatives ont généré un volume de primes de
91,8 millions de dirhams. La quasi-totalité de ces primes provient de l'assurance déces, qui en
représente 96,8%, tandis que la catégorie investissement représente 3,2%.

Primes émises (TTC) Commissions
20,5 Gdhs (+6,6 %) 569,4 Mdhs (+16,3 %)

PRIMES BANCASSURANCE (20,5 GDHS) PRIMES BANCASSURANCE EN GDHS
PAR CATEGORIE D'’ASSURANCES EVOLUTION SUR 3 ANS

Vie et capitalisation Assistance TCAM =5.8%
(19,7 Gdhs) (Mdhs 696,4) '

+6,6%
—> 20,5

Maladie-accidents corporels
(Mdhs 96.7)




ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

INDICATEURS CLES 2024

CONTRIBUTION DE LA BANCASSURANCE

EVOLUTION SUR 3 ANS

Bancassurance

Agents

Courtiers

Bureaux de
gestion directe

PRIMES BANCASSURANCE
VENTILATION PAR EAR

MUTUELLE ATTAMINE CHAABI
WAFA ASSURANCE

RMA ASSURANCE

AXA ASSURANCE MAROC
MCMA

SANLAM MAROC

MAI

ATLANTA SANAD
ALLIANZ MAROC

WAFA IMA ASSISTANCE
AFRICA FIRST ASSIST
RMA ASSISTANCE
MAROCAINE VIE

COVER EDGE

En millions de Dirhams
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- 44
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B 4385 '
B 3935
B 2836 '
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54,6
27,9
1,2




ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

2024

PRIMES BANCASSURANCE

VENTILATION PAR BANQUE /SF/AMC/EDP

BANQUE POPULAIRE
BANK OF AFRICA
ATTIJARIWAFA BANK
BMCI

CREDIT AGRICOLE DU MAROC
CREDIT DU MAROC

Al BARID BANK

CFG BANK

CIH

SAHAM BANK
SALAFIN

ARRAWAJ

WAFA CASH

VIVALIS SALAF

COMMISSIONS BANCASSURANCE

VENTILATION PAR BANQUE/SF/AMC/EDP

BANQUE POPULAIRE
ATTIJARIWAFA BANK
BANK OF AFRICA

Al BARID BANK
CREDIT DU MAROC
BMCI

CREDIT AGRICOLE DU MAROC
SALAFIN

CIH

CFG BANK

SAHAM BANK
ARRAWAJ

WAFA CASH

VIVALIS SALAF

Evolution / 2024

En millions de Dirhams
+6,6%
+8,0%
+8,6%

+48,0%

+4,9%
+11,5%

+8,4%
+56,0%

En millions de Dirhams

170,5
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-7,1%
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-40,0%
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-38,8%

0,001

-7,9%




ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

INDICATEURS CLES 2024

Primes émises (TTC) Commissions
91,8 Mdhs 11,9 Mdhs

PRIMES BANCASSURANCE
VENTILATION PAR EAR TAKAFUL

Part de marché
En millions de Dirhams

nseonences I 52 o5

ASSURANCES : 39,5%
TAAWOUNIYATE

TAAMINE TAKAFULI - 7.6 17,6%

AL MAGHRIBIYA TAKAFUL - 15.0 5 0%

PRIMES BANCASSURANCE
VENTILATION PAR BANQUE PARTICIPATIVE

Part de marché
En millions de Dirhams

UMNIABANK — 276 301%
BANK ASSAFA — 218 23,8%
DAR-AL-AMAN _ 15,0 16,3%
ABANK ALYOUSR _ 8,9 9,7%
AL AKHDAR BANK _ 8,7 9,5%
ARREDA (fenétre CREDIT .
DU MAROCe)ne " _ 7.3 8,0%
NAJMAH (fenétre BMCI) h 13 1,4%
BANK AL KARAM h 12 1,3%
PRIMES BANCASSURANCE (91,8 MDHS)
PAR CATEGORIE D’ASSURANCES
Assurance décés (88,8 Mdhs) Investissement Takaful (2,9 MDhs)

3,2%

0,01%




ACTIVITE DE LA BANCASSURANCE

INDICATEURS CLES 2024

COMMISSIONS BANCASSURANCE
VENTILATION PAR BANQUE PARTICIPATIVE

Part de marché
En millions de Dirhams

UMNIABANK — 33 27,5%
BANK ASSAFA — 2,9 24,1%
DAR-AL-AMAN _ 20 17,0%
ABANK ALYOUSR _ 1,2 10,3%
AL AKHDAR BANK _ 1,2 10,0%
ARREDA (fenétre
CREDIT DU MAROC) _ 1.0 8,2%
NAJMAH (fenétre BMCI) _ 0,2 1,5%
BANK AL KARAM _ 0,2 1,4%
CONTRIBUTION DE LA BANCASSURANCE
I
Bancassurance Bureaux de gestion directe

89,0%

Courtiers




Annexe 1: Productions annuelles des banques

En millions de dirhams

Primes annuelles banques

Banques . .-
2:;32?2823 Part du CA dans le total
1. BANQUE POPULAIRE 7 8891 8 409,5 6,6% 41,1%
2. BANK OF AFRICA 4 036,2 44229 9,6% 21,6%
3. ATTIJARIWAFA BANK 4 0971 4 383,3 7,0% 21,4%
4. BMCI 744.,8 1102,5 48,0% 5,4%
5. CREDIT AGRICOLE DU MAROC 741,6 573,3 -22,7% 2,8%
6. CREDIT DU MAROC 592,8 486,7 -17,9% 2,4%
7. AL BARID BANK 464,0 4548 -2,0% 2,2%
8. CFG BANK 408,0 386,2 -5,3% 1,9%
9. CIH 167,9 182,1 8,4% 0,9%
10. SAHAM BANK 24,9 38,9 56,3% 0,2%

TOTAL GENERAL 19 166,6

20 440,3

6,6%

100%

Annexe 2 : Commissions annuelles des banques

Banques

En millions de dirhams

Commissions annuelles banques

Variation 2024/2023

1. BANQUE POPULAIRE 148,6 170,5 14,8%
2. ATTIJARIWAFA BANK 13,6 125,5 10,4%
3. BANK OF AFRICA 63,9 80,6 26,1%
4. AL BARID BANK 44,6 46,2 3,6%
5. CREDIT DU MAROC 17,9 43,1 140,7%
6. BMCI 40,4 34,4 -14,7%
7. CREDIT AGRICOLE DU MAROC 29,4 31,4 6.8%
8. CIH 2,0 9,6 381,0%
9. CFG BANK 7.4 6,9 -7.3%
10. SAHAM BANK 54,1%

TOTAL GENERAL 470,3 552,2 17,4%



2024

Annexe 3 : Production des banques par catégorie d’assurances

En millions de dirhams

Assistance Maladie - Accidents corporels Vie et capitalisation
RIS Variation Variation Variation el 2o
2024/23 2024/23 2024/23
1. BANQUE 1190 ) o o
POPULAIRE 396,1 391,7 1,12% 0, 0,0 86,19% 74929 80179 7,01% 8 409,5
é‘Aﬂ;—IJARIWAFA 143,2 163,1 13,90% 53,4 61,9 15,94% 38395 41583 8,30% 4 383,3
3. BANK OF AFRICA 8,6 54,7 535,56% 17,0 16,2 -4,45% 40716 43520 6,89% 4 422,9
4. BMCI 12,3 12,2 -0,46% 8,1 -1,3 -115,80% 724,4 1091,6 50,69% 1102,5
5. CREDIT
AGRICOLE DU 27] 14,1 -48,02% - - - 714,5 559,2 -21,74% 573,3
MAROC
6. CREDIT DU o ) o o
MAROC 3,2 1,4 256,80% 2, 1,0 5314% 458,7 474,3 3,41% 486,7
7. AL BARID BANK 14,0 14,1 0,73% 1,4 1,5 513% 392,5 439,3 11,92% 454,8
8. CFG BANK 0,3 0,4 35,77% 1,0 0,7 -30,59% 591,6 385,1 -34,90% 386,2
9. CIH 1,2 24,8 1968,36% - 0,0 - 166,7 157,2 -5,67% 182,1
10. SAHAM BANK 423,57% 5,8 16,1 1,73% 12,9 76,78% 38,9

Annexe 4 : Production des sociétés de financement, des
associations de micro-crédit et des établissements de paiement

En millions de dirhams

Primes Commissions
SF / AMC / EDP Groupe bancaire
2023 ployZi 2023 2024

SALAFIN BANK OF AFRICA 37,5 35,7 15,8 15,1
VIVALIS BANQUE POPULAIRE 0,016 0,010 0,001 0,001
ARRAWAJ - 19,4 1,8 2,5 15
WAFA CASH ATTIJARIWAFA BANK



Annexe 5 : Productions annuelles des banques participatives

En milliers de dirhams

Banques participatives

R EHET IVENEN

Commissions annuelles

1. UMNIA BANK 27 645,6 3259,8
2. BANK ASSAFA 218375 2 965,3
3. DAR-AL-AMANE 14 966,1 20216
4. BANK AL YOUSR 8 930,7 1184,2
5. AL AKHDAR BANK 8 684,9 1217,8
6. ARREDA (FENETRE CREDIT DU MAROC) 7 314,8 978,4
7. NAJMAH (FENETRE BMCI) 1262,5 170,6
8. BANK AL KARAM 1164,9 172,2
TOTAL GENERAL 91 807,0 11 969,9



