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Ce kit a été concgu pour vous apporter les informations essentielles afin de
mieux comprendre les assurances qui protégent votre famille.

Qu'il s’agisse de sécuriser votre logement, de bénéficier d'une couverture
en cas de soucis de santé, de garantir I'avenir de vos enfants ou de
préparer votre retraite en toute sérénité, ce guide vous accompagne pour
anticiper les imprévus et faire les meilleurs choix.
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Situation n°1: Votre famille a I'abri -
découvrez comment I'assurance multirisque
habitation protége votre investissement.

Votre logement est un investissement précieux. L'assurance multirisque habitation
(MRH) est une protection indispensable pour sécuriser votre logement et vos biens
contre les imprévus. Que vous soyez propriétaire ou locataire d'un appartement,
d'une villa ou d'une maison, cette assurance vous offre une couverture essentielle
contre les risques pouvant entrainer des pertes financiéres importantes.

Bon a savoir!

Lorsque vous achetez , la banque exige
généralement la souscription d'une assurance multirisque habitation (MRH).

Cette condition est mise en place afin de contre les
éventuels sinistres, garantissant ainsi la sécurité de votre investissement.

O Comprendre I'assurance multirisque habitation : Décryptons ensemble
ses garanties !

Quelles garanties prévoit le contrat d’assurance MRH ?

Avec l'assurance multirisque habitation, vous étes protégé en cas de dommages :

i aam. TOUChaNt a vos biens immobiliers et mobiliers (votre habitation ainsi que les
‘objets qui s'y trouvent) ;

A
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La garantie Dommages aux biens immobiliers et mobiliers

Cette garantie couvre différents sinistres pouvant affecter votre logement et vos
biens. A titre illustratif, en cas:

D'incendie et risques annexes : l'assurance prend en charge les
dommages causés aux biens assurés par un incendie, une explosion, la
chute de foudre,etc.

Exemple : Si, un court-circuit provoque un incendie dans votre
Y salon, endommageant vos meubles et vos appareils
a?x électroniques, I'assurance peut couvrir les frais de réparation des

biens détruits.

De dégats des eaux et du gel : I'assurance couvre les conséquences
financieres des dommages causés par des fuites, infiltrations,
débordements d'eau ou encore par le gel des canalisations, ou tout autre
() évenement précisé au contrat ;

De bris de glaces : I'assurance prend en charge les frais de réparation ou
de remplacement qui résultent du bris accidentel des vitres, fenétres, baies
vitrées, glaces, vérandas .., selon les éléments spécifiés au contrat ;

causés par un vol ou une tentative de vol dans votre logement, que ce soit
par effraction, escalade, utilisation de fausses clés, introduction clandestine

@ De vol : Votre assurance vous protége également contre les dommages
- ou violence.

1 Important!

L'assurance multirisque  habitation
prévoit également une garantie contre
les conséquences d’événements
catastrophiques, qui prend en charge
les dommages directs aux biens
assurés en cas de survenance d'un
événement déclaré catastrophique
(tsunami, tremblement de terre,
inondation...).
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Bon a savoir!

Conditions

Les objets de valeur et objets précieux, tels que les bijoux,
les objets d'art, les tapis ... peuvent également étre couverts
par votre contrat d'assurance MRH, si cela est précisé au
niveau des conditions particulieres de votre contrat.

C'est pour cette raison gqu'il est important de lire votre
contrat et de déclarer la valeur estimative de vos biens
précieux, de préférence a dire d'expert, au moment de la
souscription.

Les dommages causés de maniére intentionnelle ne sont jamais pris en charge
par votre assurance.
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La garantie Responsabilité civile (RC)

MW GCarantie « Responsabilité envers les voisins et les tiers »

Cette garantie couvre les conséquences financiéres de votre responsabilité civile en

cas de dommages matériels causés a vos voisins ou a des tiers par un événement
couvert par votre contrat d'assurance.

Articles 78, 85, 86, 88 et 89 du Dahir formant Code des Obligations et des Contrats.
Qui est concerné ?

Que vous soyez propriétaire, copropriétaire, locataire ou simple occupant, cette
garantie s'applique et couvre votre responsabilité.

p S

';‘Garantie « Responsabilité du locataire ou occupant envers le
propriétaire et les colocataires »

Sivous étes locataire, votre assurance multirisque habitation inclut une garantie qui
couvre les conséquences financiéres de votre responsabilité civile envers :

-Le propriétaire : en cas de dommages causés au logement loué ;
-Les colocataires : en cas de sinistre affectant les parties communes ou les autres
occupants du logement.

Articles 675 et 678 du Dahir formant Code des Obligations et des Contrats.

f Garantie « Responsabilité du propriétaire envers les locataires »

Si vous étes propriétaire, cette garantie couvre les conséquences financieres de

votre responsabilité civile en cas de sinistre impactant un locataire et résultant d'un
défaut d'entretien ou de négligence.
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Iﬁ\ Responsabilité civile chef de famille
v

Votre responsabilité civile, ainsi que celle des membres de votre famille, de votre
personnel de maison, et méme de votre animal de compagnie, est couverte en cas
de dommage corporel ou matériel causé a des tiers par suite d'évenements
imputables a votre vie privée y compris sur le trajet entre le domicile et le lieu de
travail, et ce, dans les limites fixées aux conditions particuliéres de votre contrat
d'assurance.

Articles 78, 85, 86, 88 et 89 du dahir formant code des obligations et des contrats

m. Accident de travail des employés de maison

En cas d'accident du travail de votre employé de maison, votre assurance habitation
prend en charge les réparations, conformément aux dispositions de la loi n° 18-12

relative a la réparation des accidents de travail et dans la limite des conditions
particulieres de votre contrat.

Les employés de maison concernés par cette garantie doivent étre précisés au
niveau des conditions particulieres.

! Important!
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Et n'oubliez pas!

1

I’évaluation du risque

les informations pouvant influencer

nullité de votre contrat
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I Situation n°2 : Protégez la santé de votre
famille - tout ce qu’il faut savoir sur
I’Assurance Maladie Obligatoire (AMO) !

Que vous soyez salarié dans le secteur privé, fonctionnaire dans le secteur public,
travailleur indépendant ou méme sans activité salariale ou non salariale, sachez que
Vous étes assujetti a I'Assurance Maladie Obligatoire (AMO).

Ce régime a été mis en place pour garantir une couverture médicale équitable a
'ensemble des citoyens, en prenant en charge une partie des frais de soins de santé.

1  Important!

Ces deux régimes permettent d'accéder a des soins, avec une prise en charge

partielle ou totale selon les regles applicables au régime AMO des salariés du
secteur prive.
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Bon a savoir!

C’est quoi le score RSU ?

Le score RSU est un chiffre calculé a partir des informations socio-économigques
que vous déclarez lors de votre inscription au Registre Social Unifié (logement,

charges, situation familiale, etc.).
Une fois votre dossier déposé, les services administratifs procedent a une
évaluation globale de votre situation, sur la base d'un systeme de scoring national.

En quoi consiste I’Assurance Maladie Obligatoire ?

LAMO est un systeme de protection sociale qui permet @g le remboursement
ou @ s/ la prise en charge des frais de santé. Cette assurance garantit aux assurés
ainsi qu'aux membres de leur famille a charge une couverture des frais medicaux
liesa:

. . . . . .

) Une maladie ou un accident, a I'exception des accidents du travail ;

f{::, La maternité ;

‘Tﬁ’;& La réhabilitation physique et fonctionnelle...

L’AMO permet de bénéficier du remboursement ou de la prise en charge
directe d’une partie des frais suivants :

Consultations médicales

o
&l

Analyses biologiques

Radiologie et imagerie médicale

S B

Médicaments remboursables
""’ Protheéses et ortheses médicales
Q0 Lunetterie médicale

' Soins bucco-dentaires...

Quels membres de votre famille peuvent bénéficier de ’'AMO ?

LAMO couvre les membres de votre famille a charge, a condition qu'ils ne
bénéficient pas d'une couverture similaire a titre personnel. Cela inclut :

M Votre conjoint ;

M Vosenfantsa charge agé de 21 ans au plus;
(1)
\

» ¢ Les enfants pris en charge conformément a la Iégislation en vigueur.
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,O Zoom sur les cas particuliers !

Pour les enfants non mariés poursuivant des études supérieures, la limite
| d'age est portée a 26 ans a condition d'apporter une preuve dans ce sens.

oa- Pour les enfants en situation de handicap, aucune limite d'age n'est fixée.
Article 5 de la loi n°65-00 relative ¢ 'assurance maladie obligatoire de base.

Exemple :

(4

Si votre épouse ne travaille pas et
qu'elle est a votre charge, elle
bénéficie automatiquement de
votre Assurance Maladie Obligatoire
(AMO). Ainsi, en cas de grossesse et
d'accouchement, elle pourra profiter
des remboursements et de la prise
en charge des frais médicaux liés a la
maternité grace a votre couverture
AMO.

Bon a savoir!

En revanche, si elle est salariée ou
affiliée a un régime AMO a titre
personnel, c’est son propre régime
AMO qui couvrira ses frais de
maternité.

() MJ
Les [ﬂl accidents du travail et les ‘lﬁ maladies professionnelles ne sont pas

couverts par 'AMO, mais relevent d'un régime spécifique.
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Bon a savoir!

La gestion de L’AMO se fait par deux organismes gestionnaires selon le
secteur d’activité de I'assuré :

. Gestion de 'AMO des salariés et titulaires de pensions du secteur
Caisse privé, les travailleurs non-salariés (secteur libéral), les personnes
Nationale | i\ hoples de supporter une cotisation et les personnes pouvant
desiii‘:::te payer une cotisation exert;ant aucune activiFé §a|aria|e ou non
(CNSS) Zalﬁlgil]ec.)Les ayants-droit de ces personnes bénéficient eux aussi

e L

Caisse Nationale| Gestion de 'AMO des fonctionnaires, des agents de I'Etat, des
des Organismes| collectivités territoriales, des établissements publics, des
de Prévoyance | tjtulaires de pensions du secteur public et leurs ayants droit, ainsi

Sociale que 'AMO des étudiants de I'enseignement supérieur public et
(CNOPS) prive.

Avez-vous le droit de souscrire une assurance complémentaire en plus de
I’AMO ?

«Oui, c'est possible !

ASSURANCE
COMPLEMENTAIRE

L'AMO prend en charge une partie des frais médicaux, mais une autre partie reste a
votre charge. Ainsi, pour mieux vous couvrir, la loi vous permet de souscrire une
assurance complémentaire qui remboursera tout ou partie du reste a charge.

10
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Et n'oubliez pas'!

1

une amende de 1.000 dirhams
par salarié.
des dommages et intéréts

)

n
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Situation n° 3 : Pensez a ceux que vous
aimez - l'assurance en cas déces, pour
I'avenir de vos enfants.

'assurance en cas de déces vous permet de préserver la sécurité financiére de vos
proches dans le cas de votre disparition. Grace au capital ou a la rente versés aux
bénéficiaires désignés, ces derniers pourront faire face aux imprévus et maintenir
leur niveau de vie en toute sérénité.

o)
2@?
@ En quoi consiste I'assurance en cas de décés ?

Ce contrat garantit la couverture du risque du déceés de l'assuré pendant toute sa
période de validité. Il prévoit le versement d'un capital ou d'une rente aux
bénéficiaires choisis par le souscripteur et vise a les protéger des conséguences
financieres du décés de l'assuré.

12



ROYAUME DU MAROC I

& IA<

'assurance en cas de déces peut étre souscrite de maniére individuelle, a l'initiative
du souscripteur lui-méme, ou dans le cadre d'un contrat de groupe :

. n Souscripti ‘..

ption Assurance de
.Q, 6 individuelle '.‘ % groupe
Individuellement : chaque souscrip- Dans le cadre d’'une assurance de
teur choisit et signe son propre groupe : souscrite par un employeur
contrat. ou tout autre organisme pour couvrir

un groupe de personnes, comme les
salariés d'une entreprise.

Contrat temporaire ou vie entiére ?

La durée du contrat est un élément essentiel auquel il faut faire attention au
moment de la souscription, puisque le contrat ne prendra effet que si le déces
survient pendant la durée précisée au contrat :

Contrat | Un contrat temporaire va ainsi porter
temporaire z o s .
= | sur une période définie et la prestation
—> = ne peut étre versée que si le risque se
_ réalise durant cette période.
-f

Contrat
vie entiére

Un contrat vie entiére va, quant a lui,

étre souscrit pour une durée —>
indéterminée et prendra fin avec le

déces de l'assuré.

Bon a savoir!

Généralement, les contrats d'assurance en cas de déces
prévoient également une garantie en cas d'invalidité

permanente de lassuré, dont le taux
(IPP) est précisé dans le contrat.
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! Important!

Et n'oubliez pas!

14

Mettez a jour régulierement vos bénéficiaires :

Lisez attentivement votre contrat :
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Situation n° 4 : Une retraite sereine pour
vous et votre famille - pensez a I'assurance
épargne!

S8y

Anticiper sa retraite est essentiel pour garantir une stabilité financiere et préserver
son niveau de vie une fois l'activité professionnelle terminée. L'assurance
épargne-retraite est un moyen efficace pour constituer un capital de maniere
progressive tout en bénéficiant d'avantages multiples pour sécuriser son avenir.

Qu'est-ce que l'assurance épargne-retraite ?

Les contrats d'assurance « Epargne-retraite » permettent aux individus d'épargner
tout au long de leur carriere professionnelle pour se constituer une retraite
complémentaire ou principale (notamment pour les personnes qui ne bénéficient
pas d'un régime de retraite de base ...), moyennant le versement de cotisations
uniques, libres ou périodiques.

Comment fonctionne-t-elle ?

A la souscription d'un contrat d’assurance épargne-retraite, I'assuré s'engage a
verser une prime, soit unigue (en une seule fois, au début du contrat notamment),
soit périodique (mensuelle, annuelle..etc)). Il est également possible d'effectuer des
versements exceptionnels qui viennent s'ajouter au compte individuel de I'assuré.

En contrepartie, 'entreprise d'assurance s'engage a « Capitaliser » les versements de
l'assuré. Le compte d'épargne constitué est ainsi alimenté par les versements de
l'assuré capitalisés au taux garanti et de la participation aux bénéfices selon les
conditions indiquées au contrat.

Capitalisation

Cotisation de I'assuré Capitalisation A

K
[
I
-

(I

15
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La participation aux bénéfices peut se traduire soit par le versement d'un
pourcentage des bénéfices au souscripteur de maniére annuelle, soit par
une augmentation du capital investi dans le contrat, venant ainsi s'ajouter
aux versements du souscripteur. Les modalités de redistribution des bénéfices
varient en fonction des contrats et des assureurs.

Al'age de la retraite, le capital constitué peut étre versé sous forme de rente ou
d'un capital unique.

Comment récupérer votre épargne ?

L'épargne accumulée dans un contrat d'assurance épargne-retraite peut étre
récupérée de plusieurs manieres, en fonction des besoins de I'assuré.

X

A l'échéance du contrat : 'assuré peut choisir de récupérer son épargne sous
I'une des formes suivantes :

Une rente : I'épargne est convertie en un revenu régulier, versé a vie ou sur
une période déterminée, permettant de bénéficier d'un revenu stable
pendant la retraite;

Un capital : l'intégralité du montant épargné est versée en une seule fois,
offrant ainsi la possibilité de disposer d'une somme importante dans
immeédiat.

Avant l'échéance du contrat: L'assuré peut récupérer son épargne de
maniere anticipée, a travers le mécanisme de I'avance ou du rachat:

Un rachat total : Cette option met définitivement fin au contrat et permet de
retirer 'ensemble de I'épargne;

Un rachat partiel : L'assuré peut retirer une partie des fonds tout en
maintenant le contrat actif pour les futurs versements et bénéfices ;

Une avance: 'assuré peut disposer d’'une sorte de prét accordé par l'assureur,
en utilisant son épargne constituée comme garantie.

16
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! Important!

retrait anticipé application de pénalités

Mise en situation:

A 35 ans, vous souhaitez préparer votre retraite en toute sérénité et ne pas dépendre
uniguement de votre pension de base. Vous choisissez donc de souscrire une
assurance épargne retraite pour vous constituer un complément de revenu.

Votre engagement : Vous choisissez de verser 1 000 dirhams par mois sur
votre compte d'épargne retraite.

Ce qui se passe :

-Chaque fin d'année, votre épargne est revalorisée en fonction du taux minimum
garanti et de la participation aux bénéfices de |'assureur ;

-En supposant un rendement moyen de 4 % par an, votre capital va croitre
progressivement grace aux intéréts composeés.

Le résultat aprés 25 ans : A 'dge de départ a la retraite (par exemple & 60 ans),
VOUS aurez accumulé une épargne solide pour sécuriser votre avenir.

r— —  — - - — — — — — — — — — 1

Pour le calcul du capital constitué, I'entreprise d'assurance utilise
une formule mathématique calculant la valeur future d'une
annuité avec intéréts composés.

En appliquant la formule précitée, le capital constitué a I'age de |
60 ans serait environ de 514130 dirhams, soit un gain
supplémentaire d’environ 214.130 dirhames. |

Ceci montre limportance des intéréts composés pour faire |
fructifier une épargne sur le long terme.

L — e e e e e e e e e e — = =4
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Pourquoi souscrire une retraite complémentaire ?

La retraite complémentaire est un moyen efficace de renforcer
votre sécurité financiére une fois arrivé a I'age de la retraite. Elle
vous permet de compléter votre pension de base, souvent
insuffisante pour maintenir un niveau de vie confortable. En
épargnant tout au long de votre vie active grace a un contrat de
retraite complémentaire, vous pouvez vous assurer un revenu
additionnel durable et préserver ainsi votre autonomie
financiere apres votre carriere professionnelle.

Retraite
complémentaire

Existe-t-il d’autres régimes de retraite complémentaire au Maroc, en dehors
des contrats d’assurance ?

En plus des contrats de retraite complémentaire proposés par les entreprises
d'assurance et de réassurance, le systtme marocain prévoit trois régimes
complémentaires, gérés par des organismes. Ces régimes offrent des solutions
adaptées aux besoins des salariés, travailleurs indépendants et agents du
secteur public.

1. CIMR - Caisse Interprofessionnelle Marocaine de Retraite

La CIMR est une société mutuelle de retraite, régie par la loi n° 64-12 relative a
I'Autorité de Controle des Assurances et de la Prévoyance Sociale (ACAPS). Elle vous
permet de constituer une pension complémentaire, en plus de votre retraite de
base.

n Comment fonctionne la CIMR ?

La CIMR repose sur un systeme de répartition par points : chagque cotisation que
VOUuSs versez vous permet d'acquérir des points de retraite.

Une fois a la retraite, ces points sont convertis en pension mensuelle, ce qui vous
assure un revenu régulier.

18
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{.:‘\ Comment adhérer a la CIMR ?

Vous pouvez intégrer la CIMR dans I'un des cadres suivants :

Adhésion de groupe pour les
travailleurs non-salariés
(professions libérales, artisans,
commergants...).

Adhésion de groupe si vous étes
employé par une entreprise affiliée
(personne morale).

b

Adhésion d'un employeur

Adhésion individuelle, si vous e .
individuel (personne physique)

souhaitez cotiser a titre personnel.

employant du personnel salarié.

19
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2. RCAR - Régime Collectif d’Allocation de Retraite

Le régime complémentaire du RCAR a été instauré par le décret n°® 2-92-927 du 7
janvier 1993 afin d'offrir une retraite complémentaire aux salariés du secteur
public et semi-public dont le salaire dépasse le plafond du régime général du
RCAR.

° Comment fonctionne le régime complémentaire du RCAR ?

-Ce régime est facultatif, mais devient obligatoire pour tous les employés d'une
entreprise publique si leur employeur décide d'y adhérer.

-Tous les salariés dont |le salaire dépasse le plafond du régime général du RCAR sont
automatiguement affiliés au régime complémentaire.

\‘ Quel est le mode de gestion du RCAR ?

Le RCAR fonctionne selon un systeme mixte “capitalisation-répartition” :

-Votre part salariale est capitalisée, ce qui vous permet d'accumuler une épargne
qui sera reversée sous forme de rente a la retraite.

-La part patronale est gérée en répartition, ce qui signifie que les cotisations des
employeurs servent a verser des allocations complémentaires aux retraités du
régime.

3. CMR - Caisse Marocaine des Retraites (Régime ATTAKMILI)

La Caisse Marocaine des Retraites (CMR) propose un régime complémentaire
facultatif, appelé ATTAKMILI, approuvé par I'arrété ministériel n® 46-05 du 14 janvier
2005. Ce régime vous permet d'améliorer votre pension de base, que vous soyez
affilié au régime des pensions civiles ou militaires.

° Comment fonctionne le régime ATTAKMILI ?

-ATTAKMILI repose sur un systeme de capitalisation individuelle.

-Vous pouvez verser des cotisations régulieres ou exceptionnelles, qui sont ensuite
inscrites dans un livret individuel.

-Les fonds que vous épargnez sont placés et génerent des intéréts, augmentant
ainsi votre capital.

-Le montant final de votre retraite complémentaire dépend du total des cotisations
versées et des produits financiers générés par ces placements.

@ Comment récupérer votre épargne ?

-A I'Age de |a retraite, vous pouvez choisir de récupérer votre épargne sous forme de
capital (versement en une seule fois) ou de rente viagere (versements réguliers a
vie).

20
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Et n'oubliez pas'!

épargne sera importante
intéréts cumulés revalorisation progressive de votre
capital.

ajuster vos versements maximiser vos

)

gains

21
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Pour plus d’informations, contactez-nous :

% contact@acaps.ma

@ +212 538 06 08 18

@ Avenue Al Arar, Hay Riad Rabat




