
Rétrospective du Parcours Émergence09:15-09:30

Quels prérequis pour favoriser 
le déploiement des cas d’usage 
du Programme Émergence ?

• Imane Bennis, 212 Founders Program Manager @CDG Invest et porte-parole 
du groupe de travail « Stratégies d’innovation » du Programme Émergence

• Morad Bellot, Responsable de l’Architecture et de la Stratégie Technologique 
@AXA Maroc et porte-parole du groupe de travail « Stratégies d’innovation » 
du Programme Émergence

• Mustapha Lahlali, Directeur Exécutif @Morocco Fintech Center

• Anne-Sophie Morvan, Membre du groupe d’experts Data Economy & Open 
Finance auprès de la Commission Européenne et Directrice autorisée 
@LUXHUB

• Alexandre Rispal, Co-Fondateur @Moonshot Insurance et expert insurtech 
au sein des groupes de travail « Produit » et « Gestion des Sinistres » 

Modérateur : Salma Berrada Souni, Responsable de la Cellule Innovation 
et Insurtech @ACAPS

09:30-10:30

M. Abderrahim Chaffai, Président de l’ACAPS09:00-09:15 Allocution d’ouverture

08:30-09:00 Accueil

PROGRAMME ÉMERGENCE

ÉVÉNEMENT DE CLÔTURE

PROGRAMME
16 OCTOBRE 2025          FOUR SEASONS CASABLANCA

IMPULSER UNE NOUVELLE DYNAMIQUE D’INNOVATION
AU SEIN DU SECTEUR DES ASSURANCES

DES CAS D’USAGE CONCRETS POUR ACCÉLÉRER
LA TRANSFORMATION DIGITALE DU SECTEUR



Gagner en productivité en agence :
• Cas d’usage n° 1 : Une solution de 

souscription centralisée en agence.
• Cas d’usage n° 2 : Un conseiller 

augmenté par l’IA.

• Ghita Rguiga, Directrice des Systèmes d’Information @AFMA et porte-parole 
du groupe de travail « Souscription » du Programme Émergence

• Rachid Baarbi, Directeur des Systèmes d’Information @Assurances Lyazidi 
et porte-parole du groupe de travail « Distribution » du Programme 
Émergence

• Lamya Laanaia, Directrice Transformation @Africa First Assist 
et porte-parole du groupe de travail « Distribution » du Programme 
Émergence

• Yassine El Abassi, Talent Tech au sein du Programme Émergence

Modérateur : Salma Berrada Souni, Responsable de la Cellule Innovation 
et Insurtech @ACAPS

10:30-11:00

Démystifier la distribution en ligne : 
• Cas d’usage n° 3 : Une solution de 

création de parcours de souscription 
en ligne.

• Cas d’usage n° 4 : Une solution Plug 
& Play d’assurances embarquées.

• Nadia Benjelloun, Directrice Stratégie et Excellence Opérationnelle 
@Atlantasanad et porte-parole du groupe de travail « Souscription » 
du Programme Émergence

• Mehdi Bennani, Directeur Central Transformation Digitale, Data & IA @Wafa 
Assurance et porte-parole du groupe de travail « Distribution » 
du Programme Émergence

• Aissam El Achiki, Chef du Département de la Régulation & des Affaires 
Juridiques @ACAPS

• Kays Bouachik, Talent Tech au sein du Programme Émergence

Modérateur : Salma Haytoumi, Manager @INSKIP Entrepreneurs 

11:15-11:45

11:00-11:15 Pause-café

PROGRAMME ÉMERGENCE



M. Abderrahim Chaffai, Président de l’ACAPS

• Ghizlaine Benbrahim, Directrice Transformation & Innovation @Atlantic Re 
et porte-parole du groupe de travail « Produit » du Programme Émergence

• Fatima Mourabih, Directrice Générale Adjointe @EPEGA et porte-parole 
du groupe de travail « Produit » du Programme Émergence

• Alexandre Rispal, Co-Fondateur @Moonshot Insurance et expert insurtech 
au sein des groupes de travail « Produit » et « Gestion des Sinistres »

Modérateur : Salma Haytoumi, Manager @INSKIP Entrepreneurs

Améliorer l’expérience de gestion 
des sinistres santé et automobile : 
• Cas d’usage n° 5 : Une solution 

mutualisée de gestion des prises 
en charge santé.

• Cas d’usage n° 6 : Une solution 
mutualisée de suivi des sinistres 
automobiles.

• Maha Al Andaloussi, Responsable Organisation et Reengineering 
des processus @MAMDA-MCMA et porte-parole du groupe de travail 
« Gestion des sinistres » du Programme Émergence

• Nissrine Brouss, Responsable Support aux opérations et développement 
@Marsh Morocco et porte-parole du groupe de travail « Gestion 
des sinistres » du Programme Émergence

• Alaeddine Fekhaoui, Directeur Transformation Digitale et Systèmes 
d’Information @AGMA et porte-parole du groupe de travail « Gestion 
des sinistres » du Programme Émergence

• Faycal Chraibi, Talent Tech au sein du Programme Émergence

Modérateur : Salma Berrada Souni, Responsable de la Cellule Innovation 
et Insurtech @ACAPS

12:45-13:00

11:45-12:15

12:15-12:45 Outiller le processus de développement 
des produits et offres d’assurance : 
• Cas d’usage n° 7 : Une solution 

collaborative de développement de 
produits et offres.

Allocution de clôture

13:00-14:30 Déjeuner
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